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BIRŽŲ RAJONO LEGAILIŲ GLOBOS NAMŲ 2025 M. VEIKLOS 

PLANAS 

I. INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ 

Biržų rajono Legailių globos namai įsteigti 1991-09-19 Lietuvos Respublikos Biržų rajono 

valdybos potvarkiu Nr.158, įregistruoti Biržų rajono savivaldybėje 1998 m. kovo 30 d., įregistravimo 

Nr. BD 98-3, įstaigos kodas 191528414. Globos namų adresas: Legailių g. 1, Legailių k. 

Pačeriaukštės sen., LT-41428 Biržų rajono savivaldybė. Tel. (8 450) 53 435; El. pašto adresai: 

legailiai@legailiai.lt, legailiai@gmail.com, interneto svetainės adresas: https://legailiai.lt/ ; Facebook 

adresas: https://www.facebook.com/people/Legaili%C5%B3-Globos-Namai. 

 Biržų rajono Legailių globos namų socialinės veiklos tikslas – racionaliai naudojant turimus 

finansinius išteklius, teikti kokybiškas ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos paslaugas senyvo 

amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia, atsižvelgiant į gyventojų poreikius, kad būtų 

užtikrinta tinkama jų priežiūra ir pilnavertė gyvenimo kokybė, užtikrintas saugus, sveikas, 

prasmingas gyvenimas bei numatytos socialinių paslaugų plėtros galimybės. Įstaigoje teikiamos 

socialinės globos paslaugos atitinka EQUASS Assurance kokybės standarto reikalavimus. Globos 

namuose veikla bus vykdoma pagal išskirtus įstaigos veiklos prioritetus, veiklos rezultatai bus 

vertinami atitinkamai ir pagal EQUASS sistemos kriterijų rodiklius. 

 

II. GLOBOS NAMŲ VIZIJA, MISIJA, VEIKLOS PRIORITETAI IR UŽDAVINIAI 

 

Globos namų Vizija. Užtikrinti kokybišką ir efektyvų socialinių paslaugų teikimą bei 

prieinamumą Globos namų gyventojams. 

Misija. Teikti socialines paslaugas senyvo amžiaus Globos namų gyventojams ir Biržų rajono 

Legailių globos namų padalinio Krizių centro (toliau – Krizių centras) socialinių paslaugų gavėjams, 

sudarant žmogaus orumą nežeminančias gyvenimo sąlygas, užtikrinant kokybiškų socialinių ir 

asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimą, individualių asmens poreikių tenkinimą, 

savarankiškumo ugdymą ir palaikymą, kliento teisių ir interesų atstovavimą bei gynimą.  

Strateginis tikslas – teikti Biržų rajone deklaravusiems gyvenamąją vietą senyvo amžiaus 

asmenims ir senyvo amžiaus asmenims su negalia, kuriems būtina nuolatinė specialistų priežiūra, 

kokybiškas ilgalaikės (trumpalaikės), socialinės priežiūros ir sveikatos priežiūros (slaugos) 

paslaugas. 

  

2025 metai 

Globos namų veiklos prioritetai  Rezultato vertinimo rodikliai 

1. Efektyvus teikiamų socialinių paslaugų 

valdymas: 

• įgyvendinti socialinės globos kokybės 

reikalavimus, reglamentuotus senyvo amžiaus 

asmenų ir suaugusių asmenų su negalia 

ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos 

normose, taikomose socialinės globos 

namams bei socialinės globos kokybės 

atitikties EQUASS reikalavimus; 

32 kriterijus  

Organizacija turi paslaugų gavėjų gyvenimo 

kokybės gerinimo rezultatus 

1. Rodiklis – Gyventojų skaičius, kurių 

gyvenimo kokybė pagerėjo (santykis su bendrai 

dalyvavusių apklausoje gyventojų skaičiumi 

ataskaitiniais metais). 

mailto:legailiai@gmail.com
https://legailiai.lt/
https://www.facebook.com/people/Legaili%C5%B3-Globos-Namai
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• inicijuoti ir įgyvendinti priemones 

įstaigos teikiamų paslaugų kokybei gerinti, 

įvertinti jų poveikį; 

• sudaryti galimybę darbuotojams kelti 

profesinę kvalifikaciją, tobulinti profesinius 

įgūdžius. 

2. Rodiklis - Paslaugų gavėjų gyvenimo 

kokybės pokytis procentine išraiška, lyginant 

kelerių metų rezultatus. 

9 kriterijus 
Organizacija taiko personalo kvalifikacijos kėlimo 

priemones  

Rodiklis - Socialinės srities darbuotojų 2023 

metais profesinių kompetencijų tobulinimo 

mokymuose išklausytų valandų skaičiaus santykis 

su 2024 ir 2025 metais išklausytų valandų 

skaičiumi. 

2. Visapusiškas paslaugas gaunančių 

asmenų poreikių tenkinimas, gyvenimo 

kokybės užtikrinimas: 

• užtikrinti gyventojų poreikį realizuoti 

savo gebėjimus ir pomėgius; 

• inicijuoti ir įgyvendinti priemones 

gyventojų užimtumui ir sveikatinimui 

užtikrinti. 

16 kriterijus  

Organizacija turi paslaugų gavėjų teisių skatinimo 

ir užtikrinimo kasdieniniame darbe rezultatus 

1. Rodiklis – gyventojų skaičius, kurių teisės 

buvo užtikrintos (santykis su bendrai dalyvavusių 

apklausoje gyventojų skaičiumi ataskaitiniais 

metais). 

2. Rodiklis - Paslaugos gavėjų nuomonės apie 

konkrečių teisių užtikrinimą Globos namuose 

pasiskirstymas procentinė išraiška. 

3. Komunikacijos su suinteresuotomis 

grupėmis palaikymas, įstaigos 

konkurencingumo užtikrinimas: 

• plėtoti naudingą socialinę partnerystę, 

bendradarbiauti su vietos bendruomene;  

• dalintis gerąją patirtimi su kitomis 

globos įstaigomis.  

46 kriterijus  

Organizacija turi informacijos, kad paslaugų 

gavėjai, personalas ir kitos svarbios suinteresuotos 

šalys supranta veiklos rezultatus  

Rodiklis – Paslaugų gavėjų artimųjų ir darbuotojų 

skaičiaus procentinė išraiška, kuriems įstaigos 

veiklos rezultatai yra suprantami. 

4.Suteiktų socialinių paslaugų rezultatų bei 

naudos paslaugų gavėjui fiksavimas. 

• Atlikti Globos namų gyventojų, jų 

artimųjų bei darbuotojų apklausą, rezultatus 

matuoti aiškiais rodikliais; 

• Siekti geresnių rezultatų ir didesnės 

naudos palyginant praėjusius metus su 

einamaisiais metais;  

43 kriterijus: Organizacija turi teikiamų paslaugų 

naudos paslaugų gavėjams rezultatus. 

1. Rodiklis – Gyventojų skaičius, kurių 

gyvenimo kokybė pagerėjo (santykis su bendrai 

dalyvavusių apklausoje gyventojų skaičiumi 

ataskaitiniais metais). 

2. Rodiklis - Dalis paslaugų gavėjų, kurių 

savarankiškumas gaunant paslaugas išaugo, 

procentinė išraiška. 

 

 Uždaviniai: 

1. Organizuoti socialinį darbą taip, kad būtų sudarytos Globos namų gyventojams 

tinkamos, žmogaus orumo nežeminančios gyvenimo sąlygos; 

2. Užtikrinti Globos namų gyventojams sveikatos priežiūrą ir saugią aplinką; 

3. Tenkinti Globos namų gyventojų psichologinius, socialinius, kultūrinius, dvasinius ir 

saviraiškos poreikius; 

4. Aktyvinti burtis Globos namų gyventojus dalyvauti Globos namų veikloje, skatinti 

savitarpio pagalbą; 

5. Užtikrinti, kad socialines paslaugas teiktų atitinkamą išsilavinimą ir reikiamas 

kompetencijas turintys darbuotojai; 
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6. Kasmet įstaigoje atlikti atitikties socialinės globos normoms vertinimą (įsivertinimą) ir 

rezultatus aptarti darbuotojų susirinkime. 

 

III. PLANUOJAMA VEIKLA  IR FINANSAVIMO ŠALTINIAI 

 

      7.   Plano įgyvendinimo laikotarpis – 2025 metai. 

             8.   Planuojama Globos namų veikla: 

             8.1. socialinės globos paslaugų teikimas: 

             8.1.1. ilgalaikė socialinė globa: 

             8.1.1.1. informavimas; 

             8.1.1.2. konsultavimas; 

             8.1.1.3. tarpininkavimas, atstovavimas; 

             8.1.1.4. kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas (tvarkant pinigų apskaitą, 

apsiperkant, atliekant buitinius darbus, bendraujant ir pan.); 

             8.1.1.5. darbinių įgūdžių ugdymas (siuvimas, mezgimas, savarankiškas patalpų, aplinkos 

tvarkymas ir pan.); 

             8.1.1.6.laisvalaikio organizavimas; 

             8.1.1.7. pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kt. pobūdžio pagalba; 

             8.1.1.8. asmeninės higienos paslaugų organizavimas (skalbimo paslaugų ir pan.); 

             8.1.1.9. maitinimas; 

             8.1.1.10. sveikatos priežiūros paslaugos (slauga);  

             8.1.1.11. kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumo lygį; 

             8.1.1.12. laikino apnakvindinimo paslaugos, intensyvi krizių įveikimo pagalba; 

             8.2. Globos namų gyventojų užimtumo užtikrinimas; 

             8.3. galimybių užsiimti veikla pagal kiekvieno poreikius užtikrinimas; 

             8.4. teikiamų paslaugų kokybės užtikrinimas; 

             8.5. bendradarbiavimas su Biržų rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos 

skyriumi ir seniūnijomis. 

     9. Įstaigos finansavimo šaltiniai. 

  Globos namų  finansavimo šaltiniai pateikti  lentelėje. 

Finansavimo 

šaltiniai 

2025 m. (Eur.)  

1. Savivaldybės biudžeto lėšos 

Darbo užmokestis 430000 
Socialinio draudimo įmokos 6160 
Ryšių paslaugos 330 
Komunalinės paslaugos 2170 
Kitos prekės ir paslaugos 1100 
Socialinės išmokos (pašalpos) 140 

Iš viso Savivaldybės biudžeto lėšų 439900 
2. Valstybės biudžeto lėšos (specialioji tikslinė dotacija asmenims su sunkia 
negalia) 

Darbo užmokestis 139000 
Socialinio draudimo įmokos 2590 
Komunalinės paslaugos 11737 
Apranga ir avalynė 5570 
Kitos prekės ir paslaugos 8153 
Mityba 11900 
Medikamentai 6000 
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Kvalifikacijos kėlimas 660 
Remontas 73 
Socialinės išmokos (pašalpos) 3167 
Kitos išlaidos einamiesiems tikslams 2550 

Iš viso valstybės biudžeto lėšų 191400 

3. Valstybės biudžeto socialinių darbuotojų 
darbo užmokesčiui  didinti skirtos lėšos 

 

Darbo užmokestis 11300 
Socialinio draudimo įmokos 177 

Iš viso valstybės biudžeto kitų tikslinių dotacijų 11477 
4. Biudžetinių įstaigų pajamų lėšos (spec. programos) surenkamosios lėšos 

Darbo užmokestis 100000 
Socialinio draudimo įmokos 1490 
Mityba 79092 
Medikamentai 3500 
Ryšių paslaugos 1817 
Transporto išlaikymas 8132 
Apranga ir patalynė 3126 
Kvalifikacijos kėlimas 900 
Materialiojo turto paprastojo remonto išlaidos 57501 
Kitos prekės ir paslaugos 94103 
Komunalinės paslaugos 20000 
Informacinių technologijų prekių ir paslaugų įsigijimo 
išlaidos 

300 

Socialinės išmokos (pašalpos) 2000 
Kitos išlaidos einamiesiems tikslams 6405 
Transporto priemonių įsigijimo išlaidos 54000 

                         Iš viso biudžetinių įstaigų pajamų lėšų 432366 
Iš viso: 1075143 

 

IV. VEIKLOS PLANAS 

 

1. SOCIALINIS DARBAS - Organizuoti socialinį darbą taip, kad būtų sudarytos Globos namų 

gyventojams tinkamos, žmogaus orumo nežeminančios gyvenimo sąlygos: 

Eil. 

Nr. 

Darbo turinys/veiklos 

pavadinimas 

Kriterijai ir rodikliai Atsakingas 

asmuo 

Siekiami 

rezultatai 

1.1. Naujai atvykusius gyventojus 

supažindinti su vidaus tvarkos 

taisyklėmis, gyventojų teisėmis, 

socialine atsakomybe ir 

pareigomis, teikiamomis 

paslaugomis, bendruomenine 

veikla bei asmens duomenų 

tvarkymu. Organizuoti tinkamą 

asmenų apgyvendinimą, stebėti 

naujai atvykusių gyventojų 

emocijas bei pildyti gyventojo 

adaptacijos lapą, atlikti kiekvieno 

asmens poreikių vertinimą bei 

Per metus naujai 

apgyvendintų asmenų 

skaičius – vykdoma 

(vertinama pasibaigus 

metams);  

35 kriterijus  

Rodiklis – Gyventojų dalis, 

kurie aktyviai dalyvavo savo 

ISGP sudaryme ir 

savarankiškai suformulavo 

Socialiniai 

darbuotojai, 

bendrosios 

praktikos 

slaugytojos, 

individualios 

priežiūros 

darbuotojai, 

kineziterapeu

tas, 

užimtumo 

specialistė. 

Atvykus 

gyventojui ir 

/ arba kartą 

per metus. 

Taip pat 

atsiradus su 

asmens 

sveikatos 

būkle 

susijusiomis 

aplinkybėmis 
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per 1 mėnesį sudaryti individualų 

socialinės globos planą (ISGP). 

Užtikrinti, kad atsiradus 

naujoms, su asmens sveikatos 

būkle susijusiomis aplinkybėmis, 

ISGP būtų peržiūrimas ir 

tikslinamas., kitiems 

gyventojams ISGP ir globos 

poreikio vertinimo peržiūra 

atliekama kartą per metus. 

asmeninius tikslus, 

uždavinius.  

29 kriterijus  

Rodiklis – Paslaugų gavėjų 

dalies, įgyvendinusių savo 

tikslus, procentinė išraiška. 

1.2. Tarpininkauti gyventojams 

sprendžiant kasdienio gyvenimo 

problemas ar konfliktines 

situacijas. 

Esant poreikiui Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja, 

socialinė 

darbuotoja 

Gyventojų 

labai gerai 

arba gerai 

įvertintas 

paslaugos 

teikimas 

1.3. Efektyvaus paslaugų teikimo 

proceso užtikrinimas. Palaikoma 

socialinių paslaugų kokybės 

sistema EQUASS. Sudarytos 

palankios darbo sąlygos visiems 

darbuotojams. Siekiant užtikrinti 

paslaugų kokybę yra atliekamos 

apklausos dėl teikiamų socialinių 

paslaugų. Apklausų rezultatai 

aptariami susirinkimų metu ir su 

Globos namų gyventojų taryba. 

Atliktas darbuotojų darbo 

sąlygų įsivertinimas – 

vykdoma (vertinama 

pasibaigus metams); 

Įgyvendinta ne mažiau kaip 

viena priemonė darbuotojų 

darbo sąlygų gerinimui - 

vykdoma (vertinama 

pasibaigus metams);  

45 kriterijus  

Rodiklis – Gyventojų ir 

suinteresuotų šalių 

pasitenkinimas paslaugų 

kokybe ataskaitiniais 

metais; Organizuotų 

susirinkimų skaičius - 

vykdoma (vertinama 

pasibaigus metams). 

  

1.4. Tinkamai organizuoti gyventojų 

maitinimą. Užtikrintas sveikas, 

kokybiškas, atitinkantis teisės 

aktų reikalavimus maitinimas 

gyventojams. 

Kiekvieną ketvirtį vykdyti 

gyventojų apklausą dėl 

pasitenkinimo gaunama 

maitinimo paslauga. Pagal 

esamas Globos namų 

galimybes atsižvelgti į 

gyventojų išreikštus 

Socialinė 

darbuotoja, 

dietistas, 

virėjos. 

Visus metus 
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pageidavimus maitinimo 

atžvilgiu. 

2. GYVENTOJŲ GLOBA IR SLAUGA – užtikrinti Globos namų gyventojams sveikatos 

priežiūrą ir saugią aplinką 

2.1. Tinkamai ir laiku organizuoti ir 

teikti sveikatos priežiūros, 

slaugos, kineziterapijos 

paslaugas. Gyventojams 

užtikrinti šeimos gydytojo 

konsultacijas ir pagal poreikį kitų 

sričių specialistų konsultacijas, 

kineziterapijos paslaugas. 

Lankyti Globos namų 

gyventojus, kurie yra paguldyti į 

stacionarią gydymo įstaigą. 

I ir II lygio gydytojų 

(specialistų) konsultacijų 

organizavimas – vykdoma 

(vertinama pasibaigus 

metams); Stomatologo 

paslaugų organizavimas – 

vykdoma (vertinama 

pasibaigus metams).  

36 kriterijus  

Rodiklis – Paslaugų gavėjų 

išvykusių iš globos namų 

ilgesniam ar trumpesniam 

laikui, kuriems buvo 

teikiamos tęstinės paslaugos 

(palaikomas ryšys), 

procentinė išraiška. 

Bendrosios 

praktikos 

slaugytojos, 

kineziterapeu

tas, socialinės 

darbuotojos. 

Visus metus 

2.2. Organizuoti profilaktinį 

globotinių regėjimo tikrinimą, 

vykdyti gydytojų 

rekomendacijas ir aprūpinimą 

akiniais. 

Pagal gyventojų poreikį ir 

okulisto rekomendacijas 

Bendrosios 

praktikos 

slaugytojos, 

Socialinės 

darbuotojos 

Gyventojam

s patikrintas 

regėjimas, 

atnaujinti 

akiniai ar 

atlikta 

lęšiuko 

keitimo 

operacija 

2.3. Aprūpinti gyventojus 

proteziniais, ortopediniais 

gaminiais ir techninės pagalbos 

priemonėmis. Asmenys, kuriems 

nustatytas poreikis, aprūpinami 

reikiamais proteziniais, 

ortopediniais gaminiais ir 

techninės pagalbos priemonėmis. 

Gyventojų aprūpinimas 

specialiosiomis 

priemonėmis – vykdoma 

(vertinama pasibaigus 

metams). 

Bendrosios 

praktikos 

slaugytojos, 

socialinės 

darbuotojos. 

Visus metus 

2.4. Teikti gyventojams asmens 

higienos paslaugas, palaikyti 

gyvenamosios aplinkos švarą. 

Nuolatos Individualios 

priežiūros 

darbuotoja, 

slaugytojo 

padėjėja 

Apklausos 

metu labai 

gerai arba 

gerai 

įvertintas šių 

paslaugų 

teikimas 
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2.5. Užtikrinti įstaigoje tinkamą 

asmens fizinę aplinką. Visiems 

asmenims sudaryta saugi, patogi 

ir lengvai judėti užtikrinta, artima 

šeimos namams aplinka, 

atitinkanti teisės aktų 

reikalavimus. 

Fizinės aplinkos atitikimas 

reikalavimams – atitinka. 

Direktorius, 

socialinės 

darbuotojos, 

ūkvedys. 

Visus metus 

2.6. Sveikos gyvensenos skatinimas. 

Gyventojams sudaromos sąlygos 

pasivaikščioti, žaisti lauko 

žaidimus, mankštintis. 

Kiekvieną darbo dieną 

pravesti mankštas, 

organizuoti 

pasivaikščiojimus, žaisti 

lauko žaidimus. 

Užimtumo 

specialistė, 

kineziterapeu

tas, socialinės 

darbuotojos 

Visus metus 

3. GYVENTOJŲ UŽIMTUMAS - Tenkinti Globos namų gyventojų psichologinius, 

socialinius, kultūrinius, dvasinius ir saviraiškos poreikius 

3.1. Kultūrinės veiklos 

organizavimas. Gyventojams yra 

organizuojamos vietinės įvairaus 

pobūdžio ir formato valstybinės, 

kalendorinės, religinės šventės. 

Vyksta bendruomeniniai, 

socialinių partnerių inicijuojami 

koncertai, popietės, susitikimai, 

spektakliai ir pan. 

Organizuotų švenčių 

skaičius – 10 kartai per 

metus;  

Organizuotuose renginiuose 

vidutiniškai dalyvaujančių 

asmenų skaičius – 25 asm.  

Užimtumo 

specialistė, 

socialinės 

darbuotojos. 

Visus metus 

3.2. Kasdieninio gyvenimo įgūdžių, 

darbinės veiklos ir tarpasmeninių 

santykių skatinimas. Yra 

rengiamas metinis ir mėnesio 

užimtumo planai. Organizuojama 

užimtumo veikla Globos 

namuose: užsiėmimai, koncertai, 

švenčių minėjimas, žaidžiami 

stalo žaidimai, šaškės, šachmatai, 

kortos, domino. 

Užtikrinama galimybė asmenims 

bendrauti ar laikinai išvykti pas 

šeimos narius, artimuosius 

giminaičius. Sudaromos sąlygos 

maisto ruošai, gyvenamų patalpų 

tvarkymuisi, aplinkos priežiūrai 

(gėlių, prieskoninių žolelių 

auginimas, sodo priežiūra). 

Asmenų, palaikančių ryšius 

su šeimos nariais, artimais 

giminaičiais dalis - 75 proc. 

Gyventojų, besinaudojančių 

alternatyviomis ryšio ir 

komunikacijos 

priemonėmis, skaičius – 10 

gyventojų. Dalyvavimas 

organizuojamose šventėse ir 

koncertuose ne mažiau 25 

proc. Globos namų 

gyventojų. 

Užimtumo 

specialistė, 

socialinės 

darbuotojos, 

individualios 

priežiūros 

darbuotojos 

Visus metus 
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Organizuojamos šv. Mišios, 

švenčiami gyventojų 

gimtadieniai. 

3.3. Meninės veiklos organizavimas, 

saviraiškos skatinimas. 

Organizuojami grupiniai ir 

individualūs užsiėmimai – 

kūrybinės, rankdarbių dirbtuvės. 

Skatinant socialinę atsakomybę 

yra kuriamos, gaminamos 

įvairios dekoracijos namų 

interjero puošybai iš antrinių 

žaliavų.  

Įgyvendinta nauja dienos 

užimtumo veikla - 1 veikla 

per metus. Įgyvendintų 

socialinės atsakomybės 

priemonių per kūrybinę 

veiklą skaičius – 1 priemonė 

per metus 

Užimtumo 

specialistė, 

socialinės 

darbuotojos 

Visus metus 

3.4. Laisvalaikio, pramoginės veiklos 

organizavimas. Organizuojamos 

išvykos, įvairios užimtumo 

veiklos. Užimtumo kambaryje 

yra žaidžiami stalo žaidimai, 

klausomasi muzikos. 

Organizuotų išvykų skaičius 

– 2 kartai per metus; 

Užimtumo 

specialistė, 

socialinės 

darbuotojos 

Visus metus 

3.5. Socialinės partnerystės, 

bendruomeniškų santykių 

palaikymas ir plėtra. Palaikomi 

ryšiai su esamais socialiniais 

partneriais, užmezgami nauji 

partnerystės ryšiai. 

Bendradarbiaujama su vietos 

bendruomene. Įgyvendinamos su 

partneriais įvairios veiklos 

užimtumo, laisvalaikio 

organizavimo srityse (atvirų durų 

dienos, dalyvavimas šventėse, 

akcijose ir pan.). 

Pasirašytų naujų 

partnerystės 

(bendradarbiavimo) sutarčių 

– 1 sutartis;  

25 kriterijus  

Rodiklis – Organizuoti 

renginiai su partneriais 2025 

m, kuriuose dalyvavo 

gyventojai, siekiant jų 

integracijos į vietos 

bendruomenę. 

Direktorius, 

užimtumo 

specialistė, 

socialinės 

darbuotojos 

Visus metus 

4. GYVENTOJŲ IR DARBUOTOJŲ ĮTRAUKIMAS - Aktyvinti burtis Globos namų 

gyventojus dalyvauti Globos namų veikloje, skatinti savitarpio pagalbą 

4.1. Socialinės atskirties 

mažinimas, gyventojų 

įtraukties didinimas, siekiant 

užtikrinti gyventojų 

visapusiškų poreikių tenkinimą  

 

29 kriterijus Organizacija 

turi paslaugų gavėjų 

įgalinimo rezultatus  

Rodiklis – Gyventojų 

skaičius, kurie jaučiasi 

įgalinti (santykis su bendrai 

dalyvavusių apklausoje 

Bendrosios 

praktikos 

slaugytojos, 

slaugytojos 

padėjėjos 

Bendradarbi

auti su 

socialiniu 

darbuotoju 

vertinant 

gyventojų 

poreikius bei 
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gyventojų skaičiumi 

ataskaitiniais metais). 

 

 

sudarant 

ISGP. 

4.2. Globos namų Gyventojų 

tarybos veiklos užtikrinimas. 

Tarybos funkcija – teikti 

pagrįstus pasiūlymus Globos 

namų administracijai dėl 

Globos namų veiklos 

tobulinimo. 

Organizuotų Gyventojų 

tarybos susirinkimų skaičius 

per metus – 4 kartai;  

27 kriterijus  

Rodiklis – Gyventojų tarybos 

pateiktų ir įgyvendintų 

pasiūlymų skaičius per metus. 

Socialinės 

darbuotojos, 

užimtumo 

specialistė. 

Gyventojų 

tarybos 

susirinkimus 

organizuoti 

ne rečiau nei 

1 kartą per 

ketvirtį 

4.3. Organizuoti bendrus 

Gyventojų tarybos bei 

gyventojų susirinkimus.  

Pagal poreikį Užimtumo 

specialistė, 

socialinė 

darbuotoja 

Susirinkimu

s organizuoti 

ne rečiau 

kaip 1 kartą 

per pusę 

metų 

4.4. Organizuoti darbuotojų 

susirinkimus-penkiaminutes 

aptariant atsiradusias 

problemas, skatinant bei 

išklausant darbuotojų 

pasiūlymus paslaugų kokybės 

gerinimui. 

Kiekvieną darbo dieną 

darbuotojams, kurie dirba 

arčiausiai žmogaus, 

organizuojamos 

penkiaminutės, aptariami 

dienos darbai, išsakomi 

pastebėjimai, pastabos. 

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja, 

socialinės 

darbuotojos 

Organizuoti 

darbuotojų 

penkiaminut

ės kiekvieną 

rytą, 

susirinkimus 

ne rečiau 

kaip 1 kartą 

per pusę 

metų 

5. DARBUOTOJŲ KOMPETENCIJŲ TOBULINIMAS - Užtikrinti, kad socialines 

paslaugas teiktų atitinkamą išsilavinimą ir reikiamas kompetencijas turintys darbuotojai 

5.1. Sudaryti socialinių darbuotojų 

ir individualios priežiūros 

darbuotojų kompetencijų 

tobulinimo planą ir jį vykdyti. 

Iki 2025 m. vasario mėn. 29 

dienos. 

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja 

Direktoriaus 

patvirtintas 

planas 

5.2. Darbuotojų kvalifikacijos 

kėlimo užtikrinimas. Tiesiogiai 

ir netiesiogiai su gyventojais 

dirbantys darbuotojai 

motyvuojami tobulinti 

profesinius įgūdžius. 

9 kriterijus  

Rodiklis – Darbuotojų, 

patobulinusių profesines 

kompetencijas ir pritaikiusių 

jas savo darbe, skaičiaus 

2023-2025 m. palyginimas 

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja 

Visus metus 
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5.3. Organizuoti bei pravesti 

darbuotojams intervizijas. 

Problemų sprendimas 

sukviečiant darbuotoju 

intervizijas. Per metus 

suorganizuoti ne mažiau 3 

intervizijas. 

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja, 

socialinė 

darbuotoja 

Pagal 

poreikį, 

tačiau ne 

rečiau kaip 3 

kartus per 

metus 

5.4. Tarpinstitucinio 

bendradarbiavimo 

užtikrinimas. Gerąja darbo 

patirtimi dalijamasi su kitomis 

globos įstaigomis, vietinės 

valdžios institucijomis. 

Organizacija turi veiklos 

efektyvumo, požiūrių, 

rezultatų ir (arba) veiklos 

lyginimo rezultatus. 

50 kriterijus  

Rodiklis – Gyventojų 

pasitenkinimo paslaugų 

kokybe rezultatas lygintas su 

kita organizacija. 

Socialinės 

darbuotojos, 

užimtumo 

specialistė 

Visus metus 

6. VEIKLOS VERTINIMAS BEI ANALIZAVIMAS - Kasmet įstaigoje atlikti atitikties 

socialinės globos normoms vertinimą (įsivertinimą) ir rezultatus aptarti darbuotojų susirinkime 

6.1. Parengti už 2024 metus 

vykdytos socialinės veiklos 

ataskaitą. 

Iki 2025 m. 

vasario mėn. 05 

dienos 

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja 

Direktoriaus 

patvirtinta ataskaita 

6.2. Atlikti gyventojų ir darbuotojų 

pasitenkinimo gaunamomis 

paslaugomis tyrimą, 

apibendrinti ir pristatyti 

susirinkimo metu. 

Iki 2025 m. 

gruodžio mėn. 

31 d. 

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja 

Atliktas, išanalizuotas, 

vertintas, 

apibendrintas, 

pristatytas tyrimas 

6.3. Atlikti atitikties socialinės 

globos normoms vertinimą 

(įsivertinimą) ir rezultatus 

aptarti darbuotojų susirinkime. 

Iki 2025 m. 

gruodžio mėn. 

31 d. 

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja 

Direktoriaus 

patvirtintas 

įsivertinimas 

6.4. Parengti EQUASS pažangos 

ataskaitą.  

2025 m 

gruodžio mėn. 

31 d.  

Vyriausia 

socialinė 

darbuotoja, 

socialinė 

darbuotoja, 

užimtumo 

specialistė, 

individualios 

priežiūros 

darbuotojos 

Parengta EQUASS 

pažangos ataskaita 

7. ŪKINĖ FINANSINĖ VEIKLA 

7.1 Įsigyti įvairaus inventoriaus  

pagal iškilusį poreikį 

2025 m. pagal 

poreikį 

Ūkio dalies 

vedėjas 

 



11 
 

7.2. Organizuoti darbuotojų 

privalomuosius profilaktinius 

sveikatos patikrinimus 

2025 m. pagal 

grafiką 

Administratorė-

sekretorė 

Sutikrinimas sveikatos 

knygutėse 

7.3. Atlikti svarstyklių, termometrų 

patikrą 

2025 m. Ūkio dalies 

vedėjas 

Atžymos 

dokumentuose 

7.4 Vykdyti konkursus, apklausas 

mažos vertės prekių  tiekimui, 

paslaugų ir remonto darbų 

atlikimui 

2025 m. Viešųjų pirkimų 

specialistas 

Pagal patvirtintą planą 

7.5. Sudaryti sutartis su prekių, 

paslaugų ir darbų tiekėjais 

2025 m. Direktorius  

7.6 Organizuoti aplinkos 

tvarkymą, atnaujinimo darbus 

2025 m. Ūkio dalies 

vedėjas 

 

7.7 Vykdyti priežiūrą ir remontą: 

-pastatų; 

-įrenginių; 

-vandentiekio; 

-nuotekų; 

-elektros įrenginių; 

-baldų ir kito inventoriaus; 

-transporto 

2025 m. pagal 

poreikį 

Ūkio dalies 

vedėjas 

 

7.8. Atlikti inventorizaciją ir teisinę 

turto registraciją 

2025 m. IV 

ketvirtis 

Apskaitą 

tvarkantis asmuo 

Atžymos 

dokumentuose 

 

V. LAUKIAMI REZULTATAI 

 

 Įgyvendinant šį planą laukiama tokių rezultatų: 

Bus teikiama pagalba asmenims, kurių gebėjimas pasirūpinti savimi yra nepakankamas; Globos 

namų gyventojams ir toliau bus teikiamos specialiosios socialinės paslaugos, gerinama jų gyvenimo 

kokybė; Globos namų gyventojai bus aprūpinami slaugos ir techninės pagalbos priemonėmis; Globos 

namų gyventojai bus aktyvinami, skatinami užsiimti pageidautina veikla; Mėgstamos veiklos, 

užsiėmimų dėka bus ugdomi bendravimo, bendradarbiavimo įgūdžiai, savarankiškumas, gebėjimas 

prisitaikyti prie aplinkos; Siekiama, kad Globos namų gyventojai integruotųsi į Biržų rajono 

gyvenimą. 

 

 

_____________________________________ 


